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Einfiihrung

Dieser Bericht ist als Leitfaden flir Personen konzipiert, die in Zeiten des Wandels und der
Veranderung arbeiten. Auf der Grundlage der Verhaltensweisen, die die besten Indikatoren
fur kiinftige resiliente Flexibilitat darstellen, wurden vier entscheidende Faktoren identifiziert.
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Antrieb A
aufrechterhalten

Sich positiv auf Wandel einlassen. Gelassen mit Unsicherheit
umgehen.

Beziehungen aufbauen und pflegen, aktiv kommunizieren. Sich

In Kontakt bleiben o .
positiv beteiligen.

Neue Arbeitsweisen Mithilfe von Erkenntnissen neue Arbeitsweisen eroffnen.
entwickeln Sicherstellen, dass effektive Arbeitsplane erstellt werden.

Chancen nutzen, die Veranderungen bieten. Daflir sorgen, dass
Antrieb aufrechterhalten sjch weiterhin alle fiir die wichtigsten Ziele engagieren.

Fur die Verhaltensweisen, die diesen vier Faktoren zugrunde liegen, werden basierend auf
Ilhren Antworten im Saville Assessment Wave Styles-Fragebogen Entwicklungsvorschlage
unterbreitet.

Dabei handelt es sich um unterschiedliche Arten von Ratschlagen, die je nach der Praferenz
variieren, die Sie fir die zugrunde liegenden Verhaltensweisen gezeigt haben. Ob und
inwieweit die betreffenden Ratschlage jeweils geeignet sind, hangt von der einzelnen Person
und in gewissem Umfang auch vom Tatigkeitsprofil und den vorhandenen Maoglichkeiten und
Ressourcen ab.

Bericht fiir Chris Schulz Vergleichsgruppe: Fachkrafte und Manager (INT, 1A, 2021)
Erzeugt am: 9-Jan-2024 Seite 2 © 2024 Saville Assessment. Alle Rechte vorbehalten.



Legende

9

&)

Einfuhrung

Dieses Symbol kennzeichnet eine Verhaltensweise, fir die Sie eine Praferenz
gezeigt haben, die im Vergleich zu anderen recht typisch ist. Der erste
Listenpunkt enthalt Ratschlage zum Ausbauen und Einsetzen dieser
Verhaltensweise als Starke. Der zweite Listenpunkt enthalt Vorschlage zum
effektiven Einsatz Ihrer Starken bei der Arbeit.

Dieses Symbol bedeutet, dass Sie fiir diese Verhaltensweise eine besonders
starke Praferenz gezeigt haben. Der dritte Listenpunkt enthalt Ratschlage zum
Ausbauen und Einsetzen dieser Verhaltensweise als Starke. Der zweite
Listenpunkt enthalt Vorschlage zum effektiven Einsatz lhrer Starken bei der
Arbeit. Der erste Listenpunkt enthalt Ratschlage, um den besonderen Beitrag,
den lhre Starken leisten kdnnen, zu optimieren. Er enthélt Tipps, wie Sie sich
der méglichen unerwiinschten Folgen eines Ubertreibens dieser
Verhaltensweisen bewusst werden konnen.

Dieses Symbol kennzeichnet eine Verhaltensweise, fiir die Sie eine geringere
Praferenz gezeigt haben und mit der Sie dementsprechend mehr
Schwierigkeiten haben kdonnten. Der erste Listenpunkt enthalt Ratschlage zur
Weiterentwicklung und zum Umgang mit lhren potenziellen
Herausforderungsbereichen. Der zweite Listenpunkt enthalt Tipps, wie lhre
Weiterentwicklung bei der Arbeit effektiv unterstiitzt werden kann.

Bericht fiir Chris Schulz Vergleichsgruppe: Fachkrafte und Manager (INT, 1A, 2021)
Erzeugt am: 9-Jan-2024 Seite 3 © 2024 Saville Assessment. Alle Rechte vorbehalten.



Es ist wichtig zu wissen, wie Sie sich in unsicheren, von Veranderung gepragten Zeiten
wahrscheinlich flihlen und wie Sie auf emotionaler Ebene reagieren werden. Das Reflektieren
Uber lhre vergangenen Erfahrungen und Gefiihle bei Veranderungen kann lhnen helfen,
kiinftig im Umgang mit Unsicherheiten widerstandsfahiger zu werden. Der
Veranderungsprozess wird beglinstigt, wenn Sie sich auf die positiven Aspekte der
Veranderung konzentrieren und sich ausmalen, wie ein Weg nach vorn aussehen konnte.

 In Phasen der Veranderung sollten Sie anderen helfen, die wahrscheinlichen Vorteile zu
sehen, und klarstellen, was nach |hrer Erwartung passieren wird und wann.

+ Suchen Sie sich Gelegenheiten aus, bei denen Sie unterschiedliche Aufgabentypen
bearbeiten konnen; das halt lhr Interesse hoch und fordert Sie heraus.

- Uberlegen Sie, mit welchen Aspekten lhrer Arbeit sie weniger zufrieden sind. Denken Sie
in Ruhe dariiber nach, wie diese verbessert werden kdnnten.

+ Beteiligen Sie sich an Projekten, bei der eine positive, zupackende Einstellung viel
bewirken kann.

+ Suchen Sie nach Gelegenheiten, bei denen Sie dazu bewegt werden, etwas aullerhalb
Ihrer Komfortzone zu tun.

+ Lassen Sie lhre Kollegen und Kolleginnen wissen, was Sie sich zutrauen und dass Sie
auch gewillt sind, Dinge zu tun, mit denen Sie noch keine Erfahrung haben.

S

« Nachdem ein wichtiger Teil der Arbeit abgeschlossen wurde, sollten Sie die Beteiligten
fragen, wie es ihrer Meinung nach gelaufen ist. Es ist nicht notig, dass Sie direkt fragen,
wie gut Sie gearbeitet haben, um niitzliches Feedback zu erhalten.

+ Organisieren Sie regelmalige Einzelgesprache mit wichtigen Kollegen und Kolleginnen,
bei denen Sie lGiber abgeschlossene Arbeiten sprechen, Feedback einholen und
Verbesserungen planen.

)

+ Wenn Sie mit einer schwierigen Herausforderung oder Situation konfrontiert werden,
bereiten Sie sich mental vor, indem Sie an Situationen zuriickdenken, die Sie in der
Vergangenheit erfolgreich bewaltigt haben.

+ Sprechen Sie offen mit Ihren Kollegen und Kolleginnen dartiber, wie Sie in der
Vergangenheit mit Druck umgegangen sind, was lhnen leicht gefallen ist und was Sie
schwieriger fanden.
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In Kontakt bleiben

Wenn Sie aktiv kommunizieren und etwas beitragen, bleiben Sie in den Veranderungsprozess
einbezogen und sorgen dafiir, dass andere stets informiert sind. Das Aufbauen von
Unterstutzungsnetzwerken ist ein wichtiger Teil des Veranderungsprozesses; besonders
wichtig sind dabei Kontakte, die fiir einen konstruktiven Dialog stehen. Einschlagige Technik
und virtuelles Arbeiten konnen helfen, mit anderen in Kontakt zu bleiben oder wieder in
Kontakt zu kommen.

9) Information darstellen

Priifen Sie, ob die wichtigsten Punkte, die Sie vermitteln mochten, von anderen
verstanden werden. Wenn Sie feststellen, dass es Verstandnisprobleme gibt, denken Sie
Uber alternative Erklarungsweisen nach.

Nehmen Sie friihzeitig Gelegenheiten wahr, um Kollegen und Kolleginnen und/oder
Kunden Informationen direkt zu prasentieren.

J Beziehungen kniipfen

« Wenn Sie neue Menschen kennenlernen, stellen Sie sich vor, erlautern Sie lhre Rolle und

stellen Sie offene Fragen, um ein Gesprach anzuregen.
Setzen Sie Meetings mit wichtigen Kontakten innerhalb lhres Unternehmens an, die fir
Ihre Rolle Bedeutung haben konnten.

) Zusammenarbeiten im Team

Wenn Sie unsicher sind, welche Richtung am besten eingeschlagen werden sollte,
sprechen Sie mit Kollegen und Kolleginnen tber die Optionen und versuchen Sie, zu einer
gemeinsamen Auffassung zu kommen.

Vereinbaren Sie fiir sich und Ihre Arbeit das richtige Verhaltnis aus Zusammenarbeit mit
anderen und unabhangigem Arbeiten.

@ Uberzeugungskraft zeigen

Bevor Sie bei wichtigen Themen versuchen, andere zu tiberreden, sollten Sie in Ruhe die
zu erwartenden Einwande durchgehen und sich die besten Gegenargumente uberlegen.
Suchen Sie sich Gelegenheiten aus, bei denen Sie mit Uberzeugungskraft und
Verhandlungsgeschick etwas bewirken konnen.

Kommt es manchmal vor, dass Sie auch dann noch weiter argumentieren, wenn die
Sache bereits gewonnen ist? AKTION: Beobachten Sie lhre Zuhorer und achten Sie auf
Anzeichen von Zustimmung. Hoéren Sie mit lhrer Uberzeugungsarbeit auf, wenn diese
Zeichen eindeutig sind.

9) Interaktion fordern

+ Achten Sie darauf, dass es in Gesprachen mit wichtigen Beteiligten (,Stakeholdern”) um

Themen geht, die fiir beide Seiten und fir Ihre Arbeit relevant sind.

+ Suchen Sie nach Gelegenheiten, bei denen Sie sinnvoll netzwerken und potenziell

wichtige Kontakte kniipfen konnen.
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Neue Arbeitsweisen entwickeln

Instinktiv reagieren wir oft auf Veranderungen, indem wir ihre Bedeutung leugnen oder
ignorieren. Erkenntnisse aus erlebten Veranderungen und das Reflektieren tber ihre
langerfristigen Auswirkungen konnen Ihnen helfen, produktiver zu werden — indem Sie neue
und bessere Arbeitsweisen entwickeln. Plane und Strategien zu Gberarbeiten kann lhnen und
Ihren Kollegen und Kolleginnen helfen, neuen Sinn in der Arbeit zu finden und sich neu zu
orientieren.

@ Strategien entwickeln

Suchen Sie nach Taktiken und Strategien, die in dhnlichen
Berufen/Branchen/Unternehmen eingesetzt werden. Denken Sie daran, zu jeder
vorgebrachten neuen Idee auch eine eindeutige Begriindung zu liefern.

Suchen Sie nach Gelegenheiten, bei denen Sie sich an strategischen Gesprachen mit
Kollegen und Kolleginnen liber ihre gemeinsame zukiinftige Ausrichtung beteiligen
konnen.

Lasst Sie Ihr Fokus auf die langfristige Perspektive manchmal vernachlassigen, was im
Hier und Jetzt zu erledigen ist? AKTION: Wechseln Sie zwischen dem operativen und dem
strategischen Fokus, soweit die Zeit es erlaubt; lassen Sie nicht zu, dass das eine das
andere dominiert.

@ Entscheidungen treffen

+ Bereiten Sie grol3e Entscheidungen vor, indem Sie die relevanten Fakten

zusammentragen und Meinungen einholen.

+ Lassen Sie sich von Kollegen und Kolleginnen sowie Ihrem/lhrer Vorgesetzten erklaren,

wie wichtige Entscheidungen getroffen werden, wer verantwortlich ist und was bei diesen
Entscheidungen von lhnen erwartet wird.

+ Besteht manchmal die Gefahr, dass Sie wichtige Entscheidungen sehr schnell treffen,

ohne dass Ihnen alle Informationen zur spateren Umsetzung vorliegen? AKTION: Wenn
Sie eine Entscheidung treffen, sollten Sie dafiir sorgen, dass Sie genau wissen, welchen
Bedarf an Investitionen und Ressourcen diese Entscheidung mit sich bringt.

@ Einblick gewinnen

Erweitern Sie Ihr Wissen tiber Themen, indem Sie sich an Aktivitaten beteiligen, die Sie
normalerweise nicht in Betracht ziehen wiirden. Informieren Sie sich liber einen anderen
Bereich und die Sichtweisen unterschiedlicher Menschen.

Beteiligen Sie sich an Projekten, bei denen schnell zum Kern einer Sache vorgedrungen
werden muss und rasch Losungen fiir Probleme gefunden werden sollen.

Waren Sie schon einmal der Uberzeugung, genau zu wissen, welche die beste
Vorgehensweise ist, obwohl Sie nicht alle Fakten kannten? AKTION: Uberlegen Sie, ob es
sich lohnen konnte, auf weitere Informationen zu warten, statt sofort Ihrer Intuition zu
folgen.
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Neue Arbeitsweisen entwickeln

Instinktiv reagieren wir oft auf Veranderungen, indem wir ihre Bedeutung leugnen oder
ignorieren. Erkenntnisse aus erlebten Veranderungen und das Reflektieren tber ihre
langerfristigen Auswirkungen konnen Ihnen helfen, produktiver zu werden — indem Sie neue
und bessere Arbeitsweisen entwickeln. Plane und Strategien zu Gberarbeiten kann lhnen und
Ihren Kollegen und Kolleginnen helfen, neuen Sinn in der Arbeit zu finden und sich neu zu

orientieren.

) Ressourcen organisieren

+ Betrachten Sie jeden Morgen zuerst Ihren Terminplan. Sehen Sie nach, welche Aufgaben
anstehen und welche Vorkehrungen Sie treffen miissen, damit diese reibungslos erledigt

werden kdnnen.
* Priorisieren und entwickeln Sie klare Plane fiir Arbeitsaufgaben und Projekte.

J Dinge erledigen

- Uberlegen Sie, wann Sie lhre Zeit vielleicht weniger konstruktiv nutzen. Und versuchen
Sie, stattdessen etwas zu tun, bei dem ein greifbares Ergebnis herauskommt.
« Strukturieren Sie lhr Arbeitspensum, damit Sie sich nicht Gberlasten und nicht mehrere

Dinge gleichzeitig tun.
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Antrieb aufrechterhalten

Wenn Sie bei dem, was Sie beeinflussen und steuern kdnnen, aktiv bleiben, kann sich lhr
Geflihl verstarken, in den Veranderungsprozess einbezogen zu sein. Wenn Sie weiter darauf
hinarbeiten, wichtige Ziele zu erreichen, kann das lhnen und anderen helfen, sich auf das
Abliefern von Ergebnissen und das Finden neuer Moéglichkeiten zu konzentrieren. Somit
lassen Sie sich weniger von unerwarteten Ereignissen oder Veranderungen ablenken. Erfolge
feiern ist wichtig fiir Ihre personliche Arbeitsmoral und die des Teams und fordert
gleichzeitig den Fokus auf das erfolgreiche Erledigen der wichtigen Aufgaben.

@ Ziele verfolgen

+ Prifen und hinterfragen Sie regelmalig, ob Sie sich auf die Ziele konzentrieren, die Ihnen
und lhrem Unternehmen das meiste bringen.

+ Sorgen Sie dafiir, dass lhre Kollegen und Kolleginnen verstehen, wie ergebnisorientiert Sie
sind und dass Sie Projekte gern zligig zu einem erfolgreichen Abschluss bringen.

« Konnte |hr starker Erfolgswille dazu fiihren, dass Sie auf sich und andere manchmal zu
viel Druck ausiiben? AKTION: Achten Sie darauf, dass Sie nicht zu viel von sich und
anderen verlangen.

@ Menschen lenken

+ Helfen Sie, lhre eigenen Fiihrungskompetenzen und die von anderen auszubauen, indem
Sie andere anspornen, mehr Fiihrungsverantwortung zu ibernehmen, und sie dabei
beraten.

+ Informieren Sie sich, wie viel Verantwortung Sie erwartungsgemal} im Laufe der Zeit fir
die Koordinierung von Arbeitskraften und das Management von Ressourcen Gibernehmen
sollen.

« Kann lhre starke Neigung, die Flihrung zu ibernehmen, von anderen, weniger
durchsetzungsfahigen Menschen manchmal negativ aufgefasst werden? AKTION:
Uberlegen Sie, wann es angebracht ist, die Fiihrung zu tibernehmen, und wann Sie andere
dazu ermuntern sollten, eine Flihrungsrolle zu ibernehmen.

9) Personen bestarken

+ Wenn Sie Kollegen und Kolleginnen loben, sollten Sie konkrete Beispiele dafiir nennen,
was sie besonders gut gemacht haben, statt nur allgemeine Anerkennung zu duRern.

- Bringen Sie in Erfahrung, wovon sich andere bei der Arbeit motivieren lassen. Uberlegen
Sie, wie Sie fiir lhre Kollegen und Kolleginnen eine starkere Motivationsquelle sein
konnten.
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Antrieb aufrechterhalten

Wenn Sie bei dem, was Sie beeinflussen und steuern kdnnen, aktiv bleiben, kann sich lhr
Geflihl verstarken, in den Veranderungsprozess einbezogen zu sein. Wenn Sie weiter darauf
hinarbeiten, wichtige Ziele zu erreichen, kann das lhnen und anderen helfen, sich auf das
Abliefern von Ergebnissen und das Finden neuer Moéglichkeiten zu konzentrieren. Somit
lassen Sie sich weniger von unerwarteten Ereignissen oder Veranderungen ablenken. Erfolge
feiern ist wichtig fiir Ihre personliche Arbeitsmoral und die des Teams und fordert
gleichzeitig den Fokus auf das erfolgreiche Erledigen der wichtigen Aufgaben.

@ Entschlossen handeln

« Werden Sie bei herausfordernden, aber kritischen Themen tatig, und lassen Sie sich nicht
von weniger wichtigen Aufgaben ablenken.

« Ermitteln Sie, bei welchen Aspekten lhrer Rolle ein hohes Energielevel, eine starke
Handlungsorientierung und entschlossene Umsetzung gefragt sind.

« Hindert Sie das Einleiten neuer Aktivitdten manchmal daran, |hr normales Pensum
abzuarbeiten? AKTION: Stellen Sie sicher, dass Sie geniigend Zeit fiir Ihre wichtigsten
Aufgaben haben, bevor Sie neue Aktivitaten auf den Weg bringen.

@ Gelegenheiten ergreifen

+ Schauen Sie sich zusammen mit Kollegen und Kolleginnen vielversprechende neue
Chancen genau an und ermitteln Sie, wie Sie dabei helfen konnen, diese umzusetzen und
die Wettbewerbsfahigkeit lhres Unternehmens zu steigern.

+ Loten Sie aus, wo es innerhalb Ihrer Rolle Gelegenheiten fiir Wettstreit und
Unternehmertum geben konnte.

+ Befinden Sie sich manchmal in Situationen, in denen Sie in direkter Konkurrenz zu
Kollegen und Kolleginnen stehen? AKTION: Versuchen Sie, alle lhre Kollegen und
Kolleginnen zu unterstiitzen, und denken Sie daran, dass sie alle nur zum Wohle des
Unternehmens arbeiten.
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Mogliche MalRnahmen zur Entwicklung resilienter Flexibilitat

Was konnen Sie tun, um mit Veranderungen effektiver umgehen zu konnen?

In Kontakt bleiben
Was konnen Sie tun, um lhre Kommunikation in Zeiten des Wandels zu verbessern?

Neue Arbeitsweisen entwickeln
Wie konnen Sie effektiver zu neuen Arbeitsweisen beitragen?

Antrieb aufrechterhalten

Was konnen Sie tun, um sich weiter auf die Erreichung wichtiger Arbeitsziele zu
konzentrieren?
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Uber diesen Bericht

Dieser Bericht basiert auf dem Wave®-Styles-Fragebogen, welcher die Motive, Vorlieben,
Bedurfnisse und Talente einer Person in relevanten Arbeitsbereichen untersucht.

Die Ergebnisse basieren auf einem Vergleich mit einer internationalen Gruppe von mehr als
24.000 Fachkraften und Managern.

Die Ergebnisse des Fragebogens als Messinstrument der Selbsteinschatzung spiegeln die
individuelle Selbstwahrnehmung wider. Obwohl der Fragebogen ein guter Indikator fiir das
Verhalten am Arbeitsplatz ist, wie unsere umfassende Forschung gezeigt hat, muss bei der
Auswertung die Subjektivitat der individuellen Selbstwahrnehmung beriicksichtigt werden.

Die in diesem Bericht enthaltenen Informationen sind moglicherweise vertraulich und es
sollten jegliche Bemiihungen unternommen werden, sie an einem sicheren Ort
aufzubewahren.

Die in diesem Bericht enthaltenen Informationen spiegeln voraussichtlich — abhangig von
den jeweiligen Umstanden — die individuelle Selbstwahrnehmung fiir einen Zeitraum von
12-24 Monaten wider.

Der Bericht wurde von Saville Assessment unter Nutzung von Softwaresystemen erstellt. Er
leitet sich aus den Ergebnissen des Fragebogens ab, der von der befragten Person bearbeitet
wurde, und spiegelt die gegebenen Antworten wider.

Dieser Bericht wurde elektronisch erstellt. Saville Assessment kann nicht dafir garantieren,
dass er nicht geandert oder bearbeitet wurde. Wir kdnnen keine Verantwortung fiir die
Konsequenzen der Nutzung dieses Berichtes iibernehmen, wie auch immer diese auftreten
sollten.

Die Anwendung dieses Beurteilungsinstrumentes beschrankt sich auf Angestellte und
Partner von Saville Assessment, sowie Klienten, die von Saville Assessment befugt worden
sind.
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